,Personalna asistencija“ znac¢i da osobe
sa invaliditetom mogu da kompenzuju
svoju invalidnost delegiraju¢i zadatke
drugim osobama.

Ti zadaci ukljucuju aktivnosti koje osoba
sa invaliditetom ne moze da obavi sama.
Osobama sa ve¢im stepenom invaliditeta
je potrebna asistencija drugih ljudi u
svakodnevnom zivotu:

® priustajanju,

® kupanju,

® oblacenju,

® odlaskuutoalet,

® upotrebi pomagala,

® kupovini,

® pripremanju hrane,

® odrzavanju higijene u domacinstvu,
® cuvanjudeceili

® pomodipriradnim aktivnostima.

Ukratko, asistent pomaze pri onim
aktivnostima koje bi korisnik obavljao
samostalno da nema odredeno ostecenje.

(Adolf Ratzka,

Independent Living Institute,
Stockholm)

Centar za samostalni zZivot osoba sa
invaliditetom Srbije je udruzenje
gradana koje promovise filozofiju
samostalnog zivota, potencijale osoba sa
invaliditetom, socijalni pristup
invalidnosti i zagovara za prava osoba sa
invaliditetom.

Centar deluje kao resursni centar u
kreiranju i nadgledanju sprovodenja
politika u oblasti invalidnosti, testira i
predlaze nova reSenja, sprovodi
licencirane usluge servisa i edukacija i
uspostavlja saradnicke i partnerske
odnose sa vaznim socijalnim akterima na
lokalnom, nacionalnom i medunarodnom
nivou.

Centar deluje zajedno sa mrezom lokalnih
clanica u gradovima Srbije, koje vode
osobe sa invaliditetom, a delovanje se
bazira na: posvecenosti, postovanju
ljudskih prava, inovativnosti,
partnerstvu, toleranciji i profesionalizmu.
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STA JE
PERSONALNA ASISTENCIJA?

Personalna asistencija je servis koji
omogutava osobama sa teSkim
invaliditetom da postanu potpuno
ravnopravni gradani i da nesmetano
funkcionisu kao i svaka druga osoba koja
nema inaliditet.

Postojanje servisa personalnih asistenata
je jedan od osnovnih preduslova za
ostvarivanje samostalnog zZivota osoba sa
invaliditetom, ¢iji su osnovni principi:

®* mogucnostizbora,

® samostalno donosenje odluka,
® kontrola,

® odgovornosti

® pravonagresku.

Moze se re¢i da danas svi koriste
asistenciju u nekom vidu i svako zavisi od
nekog. Niko ne moze da obavi sve §to mu
je potrebno u zivotu. Koriste¢i znanje i
resurse nekog drugog, mozemo da
kompenzujemo nedostatak nekih
sposobnostiili vremena.

KO JE PERSONALNI ASISTENT ?

Personalni (licni) asistent je osoba koja
pruza usluge osobi sa invaliditetom, koja
kao korisnik/ca usluge definise svoje
potrebe, obucava asistenta kako da mu na
najbolji nacin asistira u zadovoljavanju
tih potreba i odreduje kada i gde ¢e mu se
usluga pruziti.

,Personalna“znaci da ovausluga, treba da
bude prilagodena liénim potrebama
korisnika, a ,asistent podrazumeva da
osoba koja pruza usluge asistira osobi sa
invaliditetom u obavljanju njenih potreba
na nacin kako toj osobi najbolje odgovara,
ane nanacin naucen kao opste pravilo.

Asistent pomaze korisniku/ci na poslu,
pri razli¢itim radnim aktivnostima, u
transportu, odlasku u grad, na putovanju;
asistira pri komunikaciji ili u obavljanju
poslova u domacinstvu.

NA KOJIM PRINICIPIMA
SERVIS FUNKCIONISE?

Pravilo je da korisnik vrsi kontrolu nad
organizacijom i dizajnom servisa u skladu
sa pojedinaénim potrebama,
mogucénostimaizivotnim okolnostima.

Principirada servisa podrazumevaju da:

1. korisnik/ca sam/a odabira i
zaposljava svog asistenta,

2. korisnik/ca odreduje opis posla,
mesto i vreme kada ¢e se usluge
pruziti,

3. korisnik/ca obucava asistenta,

4. korisnik/ca usmerava i kontrolise
rad asistentaikvalitet usluga,

5. jedan asistent radi samo za jednog
korisnika/cu.

U ovoj vrsti usluge korisnik/ca ima
trostruku ulogu:

a) poslodavacje svom asistentu,

b) rukovodilac svogasistentai

¢) trener asistenta.
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